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「グループホーム一青の家」 アンケート結果
202６/７/1２報告

職員は、ご本人、ご家族の話をよく聞いていますか？

職員は、ご本人の暮らしぶり等について、ご家族に報告
がありますか？

職員は、介護計画をご家族にわかりやすく説明していま
すか？

職員は、ご本人の思いや願い等をわかってくれていると
思いますか？

職員は、ご本人やご家族の要望に合わせて、柔軟な対応
をしていますか？

ご本人の生き生きとした表情や姿が見られますか？

ホームでの、健康面や医療面・安全面についてどうです
か？

ホームは、ご家族が気軽に訪ねて行きやすい雰囲気です
か？

職員は生き生きと働いているように見えますか？

ご本人は、今のサービスに満足していると思いますか？

職員の介護技術・接遇について、どう思いますか？

　お忙しい所、アンケートにご協力頂きありがとうございました。
　アンケート結果をお知らせ致します。
　このアンケート結果を話し合い、今後の介護に役立てて行きたいと考えています。
　今後とも、どうぞ宜しくお願い致します。アンケートは毎年実施予定です。

ご家族は、今のサービスに満足していますか？

 ・ ホームへのご要望、ご意見等、お書き下さい。

・毎日のようにホームページへ日頃の様子を写真付きで掲載して頂き有難く思っております。写真を通し
て普段の生活や表情を見る事ができ、大変安心しております。本人が楽しそうに過ごしている様子が伝わ
り、家族としてとても感謝しています。これからも無理のない範囲で続けて頂けると嬉しいです。

・いつもありがとうございます。父の写真のUP感謝です。


