
外部評価結果 

                            （令和６年度） 

 

① 事業者情報 
 

名称 

グループホーム 一青の家 

種別 

グループホーム 

 
 
 
 
 
 

② 総評 特に評価の高い点 （項目番号＝外部評価項目番号） 
     

Ⅰ.理念に基づく運営   Ⅱ. 安心と信頼の関係づくりと支援／項目番号（２） 
 
ホーム長は地区の区長を務めており、日常的に地域住民がホームを訪れてい

る。朝の挨拶運動にも職員、入居者が携わり、地域の小学生との交流を図ってい
る。また、ホームとしても認知症の啓発活動（認知症サポーター養成講座・家族
介護者交流会、キャラバンメイト活動等への協力等）に継続的に取り組んでいる。
現在は自粛しているが、これまでは地域行事への参加や認知症カフェの開催等を
通じ、地域との繋がりを深めていた。 

Ⅲ. その人らしい暮らしを続けるためのケアマネジメント／項目番号（９） 
 
 入居者にとって馴染みのある表現、名前等も取り入れながら会話を重ね、入居
者個々の「思い」を拾い上げるようにしている。入居者のその時々の思いや希望
（〇〇したい等）は、「本人・家族の希望表」として一覧にまとめ、職員間で共
有し、その実現に取り組んでいる。 

Ⅳ. その人らしい暮らしを続けるための日々の支援／項目番号（２１） 
 
 週に６日お風呂を沸かし、基本１日おきに、利用者個々の要望（毎日入りたい、
一番風呂、湯温、湯量等）に沿った入浴を支援している。昔ながらの季節湯（柚
子湯等）を行っている。入浴をしない日には足浴を行い、下肢のむくみ改善や健
康増進に繋げている。入浴を拒む場合は無理強いせず、声かけを工夫したり、別
の日に改めてお誘いしている。 

 
 

※弊社独自の評価票です。参考にして頂ければと思っております。 
 

           エイ・ワイ・エイ研究所 


